Wie zufrieden sind Sie mit

den Dienstleistungen lhres

Landratsamtes?

Liebe Burgerinnen und Burger,

©)

der Landkreis Bayreuth

wir méchten unsere Dienstleistungen stets nach lhren Winschen verbessern und bitten
deshalb um Ihre Meinung. Bitte fUllen Sie diesen Fragebogen aus (Zutreffendes ankreuzen)
und werfen Sie ihn in den Briefkasten bei der Burgeranlaufstelle am Haupteingang des
Landratsamtes oder geben ihn beim Personal ab.

sehr
Bewertungskriterium gut gut maBig schlecht
(Note 2) (Note 3) (Note 4)
(Note 1)
Offnungszeiten @) @) @) @)
Dienstleistungsangebot @) @) O O
Wartezeit @) @) @) @)
Freundlichkeit der Mitarbeiter @) @) @) @)
Erreichbarkeit der Mitarbeiter @) @) @) O
Beratungskompetenz der Mitarbeiter O O O O
. . . o O weniger als Oca.1x O mehr als
Wie oft nutzen Sie unsere Leistungen® | xim Monat i Monat | xim Monat
Bitte teilen Sie uns Ihre Winsche / Verbesserungsvorschldge mit:
Freiwillige Angaben:
RTS8 Ve,
Ich bin O mannlich O weiblich v %

Mein Geburtsjahr: ..o,

Ichwohneinder Gemeinde .......c.ooiviiiiiiiiiii e

Vielen Dank fur lhre Mithilfe!
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